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Allgemeine Geschaftsbedingungen

Gultig fur samtliche Lieferungen & Leistungen der Textilreinigung Rudolf Stuhl GesmbH. & Co KG.
Abweichende Vereinbarungen bediirfen der schriftlichen Bestatigung.

1. Auftragsgegenstand
Wir stellen unseren Kunden Mietwasche gemal der vereinbarten Ausstattungsmenge zur Verfligung.

Der Service beinhaltet ein fachgemaRes hygienisches Reinigungsverfahren, das zweckmaRige
Instandhalten, die Lagerhaltung sowie den kostenlosen Austausch von normalem VerschleiR*.

Fiir die Bearbeitung von Lohnwasche wird ebenso ein fachgemaRes hygienisches
Reinigungsverfahren garantiert.

Die Versorgung des Kunden erfolgt im vereinbarten Abholrhythmus, ohne Sondervereinbarung
ebenerdig bis hinter die erste versperrbare Tiire. Kosten fiir dartiber hinausgehende zusatzliche
Anfahrten bzw. abweichende Lieferorte und deren Auftragsbearbeitung, tragt abhangig vom
Aufwand zur Ganze der Kunde.

Fiir eine reibungslose Abwicklung stellen wir die notwendigen Organisationsmittel zur Verfligung.
Der Kunde ist nicht berechtigt, die Mietwasche ganz oder teilweise an Dritte weiterzugeben oder
zum Gebrauch zu UGberlassen.

Die Mietwasche darf nur durch uns gereinigt werden und bleibt ausschlielich unser Eigentum.
2. Verrechnungs- und Zahlungsbedingungen

Der Mietpreis richtet sich nach der zur Verfliigung gestellten Waschemenge und dem vereinbarten
Versorgungsrhythmus. Die ausgewiesenen Preise verstehen sich als Nettopreis in Euro exklusive
samtlicher Steuern. Die Rechnungslegung erfolgt in elektronischer Form und der Kunde erklart sich
einverstanden, diese zu akzeptieren. Sollte er abweichend davon auf eine Rechnung in Papierform
bestehen, wird pro Rechnung ein Betrag von EUR 3,-als Aufwandsersatz ausgewiesen.

Die Verrechnung erfolgt je nach Vereinbarung, wobei als Grundlage, die in unseren Lieferscheinen
ausgewiesenen Mengen, malgeblich sind. Diese werden, so wie bei der Lohnwasche, durch Zahlung
bzw. Wiegung bei uns im Haus ermittelt, bzw. die angegebenen Mengen vom Kunden, kontrolliert.
Gibt es keine Mengenangaben seitens des Kunden gilt die Zahlung unsererseits, als akzeptiert. Die
Annahme der Lieferung gilt als Bestatigung der Vollzahligkeit und einwandfreien Beschaffenheit.
Beschwerden und Mangelriigen sind binnen 24 Stunden schriftlich bekannt zu geben. Wiinscht der
Kunde in der Rechnung oder im Zusammenhang mit den Lieferdokumenten ein Sonderreporting, wie
.B. Aufschlusselung der Tragerdaten/Teile/Stiick/Kosten auf vom Kunden benannten Kostenstellen
etc., so wird die Erstellung gesondert gemaR glltiger Preisliste (Stundensatz) verrechnet.
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Die gesamte erste Auslieferung wird zu den vereinbarten Mietwaschpreis in Rechnung gestellt.

Die zur Verfligung gestellte Mietwasche-Ausstattungsmenge je Artikel wird 4-wochentlich
mindestens einmal in Rechnung gestellt. Bei Mietbekleidung und Zusatz- bzw. Sonderartikeln erfolgt
die Verrechnung wochentlich, wobei die vereinbarte Pauschale bereits einen Nachlass fir Fehlzeiten
der Trager, die durch Krankheiten, Urlaube etc. verursacht werden, beinhaltet. Bei dauerhaften
Lieferunterbrechungen (Umbauten, Saisonende usw.) oder Abmelden eines Tragers von
Berufsbekleidung, ist der Kunde verpflichtet die Mietwasche zu retournieren. Bis zu deren Einlangen,
laut Ausstattungsliste, bei der Textilreinigung Rudolf Stuhl [auft die Verrechnung weiter. Eine
Reduzierung der Ausstattungsmenge innerhalb von 12 Monaten darf grundsatzlich 20% des
Mietzinses, des in der Vereinbarung festgehaltenen Wochen/Monat Tauschwertes netto nicht
Uberschreiten. Bei der Mietbekleidung ist das Abmelden von Tragern erstmalig nach 8 Wochen nach
deren Auslieferung moglich. Fiir die nachtraglichen Anderungen an der Berufsbekleidung auf Wunsch
des Auftraggebers werden EUR 5,- pro Anderung verrechnet. Im Falle eines GroRentausches oder der
Riickgabe von Bekleidungsteilen vor Ablauf der Nutzungsdauer (die grundsatzlich 3 Jahren also einem
Leistungszeitraum von 36 Monaten entspricht) wird der Zeitwert verrechnet.

Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass bei unsachgemaRer Bearbeitung von Schutzbekleidung
durch den Kunden, diese ihre Schutzfunktion verliert und wir dafiir keine Haftung tibernehmen. Die
Nachvollziehbarkeit wird mittels Barcodelesung abgesichert.

Erhéhungen der Gestehungskosten berechtigen uns, den Waschpreis entsprechend anzupassen. Wir
sind berechtigt den Vertrag vorzeitig aufzulésen, sollte mit den vereinbarten Preisen eine
wirtschaftliche Bearbeitung der Wasche nicht mehr moglich sein.

Der Rechnungsbetrag ist laut Vereinbarung zu begleichen. Fir den Fall des Zahlungsverzuges sind wir
berechtigt die gesetzlichen Verzugszinsen p.a., sowie samtliche Gebiihren und Inkassospesen in
Rechnung zu stellen. Die Preise sind unabhéangig davon zu bezahlen, ob der Kunde die Leistungen voll
ausnitzt oder nicht, ein Anspruch fir Riickvergitung fir nicht benutzte Ware besteht nicht. Fiir jede
Zustellung unter einem Nettowert von 100,-€ werden anteilige Anfahrtskosten verrechnet.

Bei Zahlungsverzug oder zu hohem Mietwaschebestand sind wir berechtigt Lieferungen zuriick zu
behalten, fir allfallige dadurch entstehende Schaden des Kunden haftet die Textilreinigung Rudolf
Stuhl nicht. Sollte der Kunde fallige Forderungen nicht innerhalb 1 Woche ab Mahnung und
Androhung der Vertragsauflosung bezahlen, so sind wir berechtigt, den Vertrag unter Einhaltung
einer 1-wochigen Frist zu kiindigen.

Die zur Verfligung gestellten Transportmittel sind ausschlieBlich fir die Anlieferung bzw. Abholung
der Wasche bestimmt. Bei Zweckentfremdung bzw. Verlust werden anteilige Mietkosten oder
Ersatzkosten fiir die Container in Rechnung gestellt. Wir haften nicht flir Schaden, die durch die
Verwendung der Waschecontainer in den Raumlichkeiten des Kunden entstehen.
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3. Vereinbarungen

Diese Vereinbarungen werden mit Annahme der ersten Lieferung wirksam. Der Kunde nimmt zur
Kenntnis, dass es bei der Mietwasche aufgrund des verwendeten Materials zu MalRabweichungen
kommen kann und kein Recht auf Neuware besteht.

Eine Kiindigung der Mietwéaschevereinbarung ist nur mit eingeschriebenen Brief unter Einhaltung
einer Frist von 6 Monaten zum Ende eines Kalenderjahres moglich, erstmals jedoch nach Ablauf von
drei Kalenderjahren, die einem Leistungszeitraum von 36 Kalendermonaten entsprechen mussen.
Diese Vereinbarung ist daher auf unbestimmte Zeit abgeschlossen.

Bei Beendigung dieser Vereinbarung ist der Kunde verpflichtet, das Waschedepot zum Zeitwert,
mindestens jedoch zu 50%, bei Arbeitskleidung zu 33,3% des Neuwertes zu (ibernehmen. Dieser wird
als Wiederbeschaffungspreis zzgl. Einrichtungskosten definiert. Die Umsatzsteuer tritt in ihrer
jeweiligen gesetzlichen Hohe hinzu. Die monatliche Abschreibung fir im Einsatz befindliche Wasche
ist flir Arbeitskleidung 2%, fur Flach- und Frotteewdsche 1,5% vom Neuwert (laut glltiger
Ersatzpreisliste).

Wahrend der Kiindigungszeit sind Standveranderungen unzulassig. Kiindigt der Kunde vorzeitig, so ist
die Textilreinigung Rudolf Stuhl berechtigt 50% der bis zum Ablauf der nachsten erreichbaren
ordentlichen Kiindigungsfrist zu zahlenden Gesamtvergiitung als pauschalierten Schadenersatz zu
verlangen.

Geht der Gewerbebetrieb oder ein Standort des Kunden, in dem die Wasche eingesetzt ist, durch ein
Rechtsgeschaft auf einen Dritten Uber, so hat der Kunde den Dritten zu verpflichten, in den
bestehenden Vertrag einzutreten. Geschieht dies nicht bleiben die Verpflichtungen des bestehenden
Vertragspartners voll aufrecht. Dies gilt ausdriicklich auch bei Geschaftsaufgabe.

4. Beschadigung, Schwund
Die zur Verfligung gestellten Mietwaschesorten und Transportmittel sind pfleglich zu behandeln.

Fir beim Kunden entstandene Verluste/Fehlmengen oder einen ber den normalen Gebrauch
hinausgehende unsachgemafen Gebrauch (Verbrennungen, Chemikalienschaden, nicht zu
reinigende Verschmutzungen) haftet der Kunde fiir den Zeitwert, der zu ersetzenden Mietwasche.
Diese werden entsprechend der Ersatzpreisliste berechnet.

Der Kunde verpflichtet sich, die Wasche frei von Fremdteilen zu halten, die zu Maschinen- und
Wascheschaden fihren konnen. Er haftet fiir alle Schdaden die durch verbliebene Fremdteile
entstehen.

Gutschriften fir nicht benutzte Wascheteile sind nicht moglich, da diese aus hygienischen Griinden
bei der Retournierung immer fachgemal gereinigt werden missen.
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Fiir Fremdwasche kann ohne besondere schriftliche Vereinbarung keine Gewahr libernommen
werden. Alle Wascheteile, die in unseren Transportmitteln vorzufinden sind, werden ohne vorherige
Information gereinigt und in Rechnung gestellt.

Wir haben das Recht, mindestens 1x im Jahr, den Mietwaschebestand bei der Mieterin durch
Inventur festzustellen.

5. Sonstiges

Die Mieterin nimmt zur Kenntnis, dass die Mietwasche wahrend des Gebrauches bei ihr nicht durch
uns versichert ist und verpflichtet sich, fiir ausreichenden Versicherungsschutz der Waschesorten
Sorge zu tragen. Vom Zeitpunkt der Abholung bis zur neuerliche Zustellung der Mietwasche haften
jedoch wir.

Wahrend der gesamten Vertragsdauer darf Mietwasche ausschlielich von der Textilreinigung Rudolf
Stuhl bezogen werden.

Fiir Ereignisse hoherer Gewalt, die dem Vermieter die vertragliche Leistung erheblich erschweren
oder die ordnungsgemalie Durchfiihrung des Vertrages zeitweilig behindern oder unmaoglich machen,
haftet der Vermieter nicht. Als hohere Gewalt gelten alle vom Willen und Einfluss der
Vertragsparteien unabhangigen Umstdnde wie Naturkatastrophen, Behdrdenentscheidungen,
Blockaden, Pandemien, militarische Konflikte, Terroranschlage, Streik, Ausschreitungen und andere
Arbeitsunruhen, Beschlagnahme oder sonstige Umstande, die unvorhersehbar, schwerwiegend und
durch die Vertragsparteien unverschuldet sind und nach Abschluss dieses Vertrages eintreten. Soweit
eine der Vertragsparteien durch hohere Gewalt an der Erfiillung ihrer vertraglichen Verpflichtungen
gehindert wird, gilt dies nicht als VertragsverstoR, und die im Vertrag oder aufgrund des Vertrages
festgelegten Fristen werden entsprechend der Dauer des Hindernisses angemessen verlangert.
Gleiches gilt, soweit der Vermieter auf die Vorleistung Dritter angewiesen ist und sich diese
verzogert. Jede Vertragspartei wird alles in ihren Kraften stehende unternehmen, was erforderlich
und zumutbar ist. Die Textilreinigung Rudolf Stuhl ist berechtigt ihre vertraglichen Leistungen ganz
oder Teilweise durch Dritte erbringen zu lassen.

Zusatzlich zu diesen Geschaftsbedingungen, gelten die , Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir das
Textilreiniger- und Waschereigewerbe”.

Gerichtsstand und Erfullungsort ist Bruck/Leitha. Es gilt ausschlieBlich 6sterreichisches Recht.
Nebenabreden und Abanderungen dieser Vereinbarung bedirfen der Schriftform.

Bruck/L., am 3.10.2022

*normaler VerschleiR - Teile die nach langer Nutzungsdauer aufgrund von Abnitzungserscheinungen
ausgetauscht werden.
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